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- ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK -

Kérunk, hogy vasarlas el6tt figyelmesen olvasd el a vasarlasi
feltételeinket, és kizardlag abban az esetben vedd igénybe
szolgaltatasainkat, ha annak minden pontjaval egyetértesz és kotelezb
ervenyilnek tekinted magadra nézve! A webaruhaz mikodésével,
megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerul6
kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken rendelkezésedre allunk!

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Takéacs Judit e. v.
(tovabbiakban: Szolgaltatd), és a Szolgaltaté altal a justa.hu weboldalon keresztll
nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevé Ugyfél (a
tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kdtelezettségeit tartalmazza. (Szolgéltato és Ugyfél a
tovabbiakban egyiittesen: Felek). Az ASZF minden jogiigyletre és szolgaltatasra
vonatkozik, amely a justa.hu weboldalon keresztul torténik.

A weboldal cime: www.justa.hu
SZOLGALTATO ADATAI:

Név: Takacs Judit e.v.

Székhely: 3950 Sarospatak, Hunyadi u. 30.
Addszam: 67766343-1-25

Nyilvantartasi szam: 50728598

Kereskedelmi nyilvantartasi szam: 774-B/2016
Email cim: hello@justa.hu

A szolgaltato alanyi adémentes kisad6zo.



1.,ALTALANOS TUDNIVALOK, A FELEK KOZOTTI SZERZODES
LETREJOTTE

1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasra, amely a justa.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhato
elektronikus aruhazon (a tovabbiakban: justa webaruhaz) keresztil torténik.
Tovabba jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi {igyletre, amely
jelen szerz6désben meghatarozott Felek kozott jon létre. A justa webaruhazban
torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL.
torvény (“Elkertv.”) szabalyozza.

1.2. A justa webaruhazban torténd vasarlas elektronikus uton leadott
megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott maédon.

1.3. A justa webaruhaz szolgaltatasai regisztraciohoz nem kotottek.

1.4. A megrendelés leadasat kovetben a szerz6dés, annak teljesitéseig szabadon és
kovetkezmény nelkul modosithato, illetve lemondhaté. Erre elektronikus levélben
van lehet6ség. A Felek kozott az aru megvasarlasaval magyar nyelven létrejott
szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsul, a Szolgaltatoé azt iktatja, €s annak
létrejottét kovetd 5 évig Orzi. A szerz6dés alapiratai: A jelen altalanos szerz6dési
feltételek, szamla. A szamla atvétele egyben az irasba foglalt szerz6dés atvételének
is minésul.

1.5. A szerzddés nyelve magyar.

1.6. A Szolgaltaté semmilyen magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ala
magat.

1.7. A szolgaltatd 2025.januar 1-t6l kizardlag maganszemélyek szamara értékesit. A
szolgaltato alanyi adomentes kisad6zo.

2. REGISZTRACIO

Az oldalon regisztracio nélkul tudsz vasarolni. A szallitashoz és a vasarlast érint6
kapcsolattartashoz azonban szukségunk van a kovetkez6 adataidra: név, szallitasi
cim, (szamlazasi cim), telefonszam, email cim.

3. MEGRENDELES

3.1. A vasarolandé termék Iényeges tulajdonsagait, jellemzéit, a hasznalatara
vonatkozo utasitasokat a konkrét termék informacios oldalardl lehet megismerni,
valamint a termék csomagolasa is tartalmazza ezeket az informacidkat. Ha a
vasarlas elétt a termékkel kapcsolatban kérdésed merulne fel, emailben készséggel
allunk rendelkezésedre.

3.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltiintetett 6sszeg, amely ha nincs
kilon jeldlve, az altalanos forgalmi adot mar tartalmazza. A termékek vételara nem
tartalmazza a kiszallitas koltségét, kivéve ha ez a végsé fizetési oldalon mashogy
nem olvashato.

3.3. A Weboldalrél megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd
fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg lép
hatalyba. A médositas a mar megrendelt termékek vételarat kedvezétlenll nem



befolyasolja.

3.4. Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas ar kerul a
Weboldal feluletére, kllonds tekintettel a nyilvanvaloan téves, pl. a termék kdzismert,
altalanosan elfogadott vagy becsilt aratdl jelentésen eltéré, esetleg rendszerhiba
miatt megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem koteles a
terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron toérténé szallitast,
amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatol.

3.5. A megrendelést a Szolgaltatd Weboldalan keresztiil az Ugyféltél fogadja el, a
megrendeléshez minden, az Ugyfél adataira vonatkozé mezé maradéktalan kitdltése
sziikséges. (Ha az Ugyfél valamely mezét hibasan vagy hianyosan tolt ki,
hibalizenetet kap a Szolgaltat6tdl.) A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethet6 szallitasi késedelemért,
illetve egyéb problémaért, hibaért semminem felelésség nem terheli.

Az Ugyfél a kivalasztott termékeket az egyes termékekre kattintast kdovetéen
megjelend, a termék részletes adatait ismertetd oldalon talalhaté ,Kosarba rakom”
gomb hasznalataval teheti Kosaraba. A Kosar tartalmat megtekinteni, médositani a
Weboldal jobb oldalan talalhato taska ikonra kattintast kovetéen van lehetéség, ahol
megadhatd az egyes termékek kivant mennyisége, illetve a Kosar tartalma torolhetd.
Amennyiben az Ugyfél a Kosar tartalmat véglegesitette, a ,Tovabb a pénztarhoz”
feliratra kattintva tudja megadni a szamlazasi és szallitasi adatokat. Ezt kdvetden
harom opcio kozul valaszthat, kartyas fizetés Barionnal, Banki atutalas vagy PayPal.
A kartyas fizetés esetén a Barion oldalan tudja a fizetési kotelezettségeit rendezni a
kartyaadatai megadasaval. Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén
keresztul valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felugyelete alatt
alloé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

A Paypal esetében a “Tovabb a Paypal-ra” gombra kattintva a PayPal oldalan tudja
rendezni a fizetési kotelezettségeit. A Banki atutalas alkalmaval a “Megrendelés
elkildése” gombra kattintva kuldjuk el az atutalashoz szikséges adatokat email-ben.
3.6 A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 8.00 — 16.00 6ra kozott.
A megrendelés feldolgozasaként megjeldlt id6pontokon kivul is van lehetéség a
megrendelés leadasara, amennyiben az a munkaidd lejarta utan torténik, az azt
kévetd napon keriil feldolgozasra. Altalanos teljesitési hataridé, a visszaigazolastol
szamitott 2-6 munkanapon belul.

A termékek adatlapjan megijelenitett képek eltérhetnek a valésagostdl, bizonyos
esetekben illusztracioként szerepelnek. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt
megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd
teljesitésre kizarélag a megrendelbvel tortend egyeztetést kovetden kerulhet sor! A
megrendelés teljes mértékben torténd visszautasitdsa esetén a termék eldre elutalt
vételara visszautalasra kerul az 6sszeg kulddjének részére.

4. ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

4.1. Az Ugyfélnek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltatd
részére valo elkuldéséig a Webaruhazban barmikor lehetésége van az adatbeviteli
hibak javitasara a megrendelési fellleten (pl. termék torlése a kosarbdl a
.Eltavolitas” feliratra kattintva).



5. AJANLATI KOTOTTSEG, VISSZAIGAZOLAS

5.1. Az Ugyfél altal elklldott ajanlat (megrendelés) megérkezését a Szolgaltatd
késedelem nélkll, automatikus visszaigazol6 e-mail utjan legkésébb 48 oran belul
visszaigazolja az Ugyfél részére, mely visszaigazolo e-mail tartalmazza az Ugyfél
altal a vasarlas soran megadott adatokat (pl. szamlazasi és szallitasi informaciok), a
rendelés azonositéjat, a rendelés datumat, a megrendelt termékhez tartozé elemek
felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi kdltséget és a fizetend6
végodsszeget. Ez a visszaigazold email kizardlag tajékoztatja az Ugyfelet arrol, hogy
a megrendelése a Szolgaltatdbhoz megérkezett.

5.2. Az Ugyfél mentesil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkil, vagyis 48
oran belll nem kapja meg Szolgaltatétédl az elktldott rendelésére vonatkozo kilon
elfogado e-mailt.

5.3. Ha az Ugyfél rendelését mar elkiildte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre
a visszaigazol6 e-mailben szerepl6 adatok tekintetében, azt 1 napon belll jeleznie
kell a Szolgaltato felé.

5.4. A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsul, amelyre a
polgari torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz6lo 2001. évi CVIII. tdrvényben foglaltak iranyadoak. A
szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol
sz06l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem elétt tartja a
fogyasztok jogairdl sz6lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének
rendelkezéseit.

6. SZALLITASI ES FIZETESI FELTETELEK

6.1. A Szolgaltatdé a megrendelt arut a Szallitasi és Fizetési feltételek oldalon
olvashato feltételek szerint szallitja hazhoz. A Szolgaltaté a szallitasi dij
valtoztatasanak jogat fenntartja azzal, hogy a médositas a Weboldalon valé
megjelenéssel egyidejlleg lép hatalyba. A modositas a mar megrendelt termékek
vételarat nem befolyasolja.

6.2. A Weboldalon megrendelt szolgaltatasokat a Szolgaltaté az Ugyfélnek
e-mailben kuldott rendelési visszaigazolasban szerepld helyszinen teljesiti.

6.3. Az Ugyfél a Szolgaltato altal biztositott fizetési modokrol illetve atvételi
lehet6ségekrdl a Fizetés és Szallitas oldalon tajékozodhat.

7. ELALLASI JOG

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivul eljaro természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap,
hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio,
ajanlat cimzettje (a tovabbiakban ,Fogyasztd”).

Fogyaszto jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

a) a terméknek,



b) tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

c) tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek
vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott id6szakon belil rendszeresen kell szolgaltatni, az
elsd szolgaltatasnak, a Fogyaszt6 vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltérd
harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon beldl a
szerz6déstdl indokolas nélkul elalini.

Fogyasztot megilleti, hogy a szerz6dés megkotésének a napja és a termék
atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog, olyan nem el6ére gyartott termék esetében,
amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kéréseére allitottak el6, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztdé személyére szabtak.

A visszakuldott termékeket csak hasznalatlan és sértetlen allapotban, az eredeti
csomagolasban fogadjuk el.

7.1. Elallasi jog gyakorlasanak a menete

7.1.1. Ha a Fogyaszt6 elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandekat tartalmazoé
egyértelmd nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan vagy elektronikus uton
kiildott levél utjan) a jelen ASZF elején feltiintetett elérhetéségek igénybevételével a
Szolgaltato részére. Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent
megijeldlt hataridd lejarta el6tt elklldi elallasi nyilatkozatat a Szolgaltaté részére.
7.1.2. A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat a 7. pontban
meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.

7.1.3. Mindkét esetben a Szolgaltaté emailben haladéktalanul visszaigazolja a
Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak megeérkezeéseét.

7.1.4. Irasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni,
ha Fogyaszt6 az erre iranyuld nyilatkozatat 14 naptari napon belil (akar a 14. naptari
napon) elkuldi a Szolgaltatonak.

7.1.5. Postai uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen
keresztul torténd értesités esetén az e-mail kildésének idejét veszi figyelembe a
Szolgaltaté a hataridé szamitas szempontjabdl. A Fogyaszto levelét ajanlott
kuldeményként adja postara, hogy hitelt érdemiéen bizonyithaté legyen a feladas
datuma.

7.1.6. Fogyaszto eldllas esetén koteles a megrendelt terméket indokolatlan
késedelem nélkil a Szolgaltaté részére visszajuttatni, de legkésdbb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakuldeni.

7.1.7.A hatarid6 betartottnak minésul, ha Fogyasztd a 14 napos hataridé letelte el6tt
elkdldi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

7.1.8. A termék Szolgaltaté cimére torténd visszaklldésének koltsége Fogyasztot
terheli, kivéve ha a Szolgaltatd vallalta e koltségek viselését.

7.1.9. A Szolgaltaténak az utanvéttel visszakuldott csomagot nem all médjaban
atvenni. A termék visszakuldésének koltségének kivil az elallas kapcsan a
Fogyasztoét semmilyen mas koltség nem terheli.

7.1.10. Ha Fogyaszt6 elall a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyaszto
elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon belll a Szolgaltato
visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a
szallitasi kOltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt merultek
fel, hogy Fogyaszt6 a Szolgaltato altal felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi
modtol eltérd fuvarozasi médot valasztott. A Szolgaltatd jogosult a visszatéritést
mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem
igazolta hitelt érdemlGen, hogy azt visszakuldte: a kettdé kozul a Szolgaltatd a korabbi



idépontot veszi figyelembe.

7.1.11. A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési méddal
egyez0 fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha Fogyaszté mas fizetési
mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési méd
alkalmazasabdl kifolyolag Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.
7.1.12. Fogyaszt6 kizardlag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekovetkezett
ertékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak megallapitdsahoz
szUukséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

7.1.13. A Szolgaltaté kdvetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak és
muikodésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl
ered6 értekcsokkenés illetve ésszeri koltségeinek megtéritését.

8. SZAVATOSSAG

8.1. Kellékszavatossag

8.1.1. Az Ugyfél a Szolgaltato hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztoi szerzédés esetén az Ugyfél az
atvetel id6pontjatol szamitott 2 éves elévulési hataridd alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakeért, amelyek a termék atadasa
id6pontjaban mar léteztek. Két éves elévilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait
az Ugyfél érvényesiteni mar nem tudja.

8.1.2. Nem fogyasztoval kotott szerzédés esetén a jogosult az atvétel idépontjatol
szamitott 1 éves elévulési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

8.1.3. Az Ugyfél — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha
az ezek kozul az Ugyfél altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
Szolgaltatdé szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel
jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést az Ugyfél nem kérte, illetve nem kérhette,
ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltaté
kéltségére az Ugyfél is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé
esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.
8.1.4. Az Ugyfél a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az
attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
Szolgaltaté adott okot.

8.1.5. Az Ugyfél kdteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
késdbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd hdnapon belul kdzdolni a
Szolgaltatoval.

8.1.6. Az Ugyfél kézvetleniil a Szolgaltatbval szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igenyét.

8.1.7. A szerz6dés teljesitéseétdl szamitott hat hdnapon belul a kellékszavatossagi
igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha az Ugyfél
igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotol vasarolta (szamla vagy a szamla
masolatanak bemutatasaval). llyen esetben a Szolgaltaté csak akkor mentestil a
szavatossag aldl, ha ezt a vélelImet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék
hibaja a az Ugyfél részére torténd atadast kdvetéen keletkezett. Amennyiben a
Szolgaltaté bizonyitani tudja, hogy a hiba oka az Ugyfélnek felréhaté okbol
keletkezett, nem koteles az Ugyfél altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni.
A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar az Ugyfél koteles
bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.
8.1.8. Ha az Ugyfél a szavatossagi igényét a terméktél — a megjeldlt hiba



szempontjabol — elkulonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a
termék egyeéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

8.2. Termékszavatossag

8.2.1. A termék (ingd dolog) hibaja esetén a fogyasztonak mindsiilé Ugyfél —
valasztasa szerint — az 8.1. pontban meghatarozott kellékszavatossagi jogot vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

8.2.2. Az Ugyfelet azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét az Ugyfél a gyartéval szemben érvényesitheti.

8.2.3. Termékszavatossagi igényként az Ugyfél kizardlag a hibas termék kijavitasat
vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése
esetén az Ugyfélnek kell bizonyitania.

8.2.4. Egy termék akkor min6sul hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatalyos min6ségi kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyarto
altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

8.2.5. Termékszavatossagi igényét az Ugyfél a termék gyarto altali forgalomba
hozatalatol szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridé elteltével e
jogosultsagat elveszti. Az Ugyfél a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kdteles a
hibat a gyartoval kdzdlni. A hiba felfedezésétél szamitott két hdnapon belul kozolt
hibat késedelem nélkul kozoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért
a fogyaszto6 felel6s.

8.2.6. Az Ugyfél termékszavatossagi igényét az ingo dolog gyartojaval vagy
forgalmazojaval (Szolgaltatd) szemben gyakorolhatja.

8.2.7. A Ptk. értelmében gyarténak minésul a termék eléallitéja és forgalmazdja.
8.2.8. A gyarto, forgalmazo (Szolgaltatd) kizarolag akkor mentesul
termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

+ a terméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba,
vagy

* a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban
nem volt felismerhet6 vagy

 a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.
8.2.9. A gyartonak, forgalmazénak (Szolgaltatd) a menteslléshez elegendé egy okot
bizonyitania.

9. FELELOSSEG

9.1. A Weboldalon talalhat6 informacidk johiszemien kertltek felhelyezésre,
azonban azok kizarodlag tajékoztatd célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért,
teljességéért Szolgaltatdé nem vallal felelésséget.

9.2. Az Ugyfél a Weboldalt kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadia,
hogy Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmerulé vagyoni és
nem vagyoni karokeért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy
blncselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget
megkarosito szerz6désszegésért valo felelésségen tulmenden.

9.3. Szolgaltato kizar minden felelésséget a Weboldal hasznaléi altal tanusitott
magatartasért. Az Ugyfél teljes mértékben és kizarolagosan felelds sajat
magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben egyluttmiikddik az eljard



hatosagokkal a jogsértések felderitése végett.

9.4. A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak,
amely mas szolgaltatok oldalaira vezet. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért
€s mas tevékenységéért Szolgaltatdé nem vallal felelésséget.

9.5. Az Ugyfelek altal a Weboldal hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett
tartalmat a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellenérizni, és a kdzzétett tartalmak
tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utal6 jeleket keresni.

9.6. Az Internet globalis jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Weboldal
hasznalata soran a vonatkozd nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe
véve jar el. Amennyiben a Weboldal hasznalataval 6sszefuggd barmely tevékenység
az Ugyfél allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag az
Ugyfelet terheli a felelésség.

9.7. Amennyiben az Ugyfél a Weboldalon kifogasolhato tartalmat észlel, kdteles azt
haladéktalanul jelezni Szolgaltatonak. Amennyiben Szolgaltato johiszem eljarasa
soran a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan térlésére
vagy annak modositasara.

9.8. Szolgaltaté a termékek nem rendeltetésszerli vagy nem kortltekinté
hasznalatabdl ered6 vagyoni vagy személyi karokért felel6sséget nem vallal.

10. SZERZOI JOGOK

10.1. A Weboldal szerzéi jogvédelem alatt all. Szolgaltaté a szerzéi jogi jogosultja
vagy a feljogositott felhasznaléja a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztll
elérhet6 szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak:
barmely szerz8i mlinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tébbek kozt
valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Weboldal fellletének elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvaldsitast).
10.2. A Weboldal tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas
adathordozéra mentése vagy kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl vagy a
Szolgaltato elézetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu
felhasznalason tuli felhasznalas — példaul adatbazisban torténd tarolas, tovabbadas,
kozzé- vagy letolthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizardlag a
Szolgaltato elézetes irasbeli engedélyével lehetséges.

10.3. A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenéen a Weboldal
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek a
Weboldal fellletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely
hasznalatara, hasznositasara. A Weboldal rendeltetésszer( hasznalataval jaré
megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tdbbszorézésen és a magancélu
masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Szolgaltaté elézetes irasbeli engedélye
nélkul semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithaték.

11. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

11.1. Panaszugyintézes
Az Ugyfél a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhet6ségeken terjesztheti el6:



* Név: Takacs Judit

» Cim: 3950 Sarospatak, Hunyadi utca 30.

* E-mail: hello@justa.hu

Az Ugyfél a termékkel vagy a tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogas 11.1.
pont szerinti elérhetéségeken terjesztheti eld.

A Szolgaltatd az irasbeli panaszt a beérkezését kdvetéen harminc napon belll
koteles megvizsgalni és érdemben megvalaszolni tovabba intézkedni arrdl, hogy a
valasz az Ugyfélhez eljusson. Ha a panaszt a Szolgaltato elutasitja, koteles
allaspontjat az elutasitasra vonatkoz6 érdemi valaszaban megindokolni.

11.2. Egyéb jogérvényesitési lehetdségek

Amennyiben a Szolgaltato és az Ugyfél k6zott esetlegesen fennallo fogyasztoi
jogvita Szolgaltatéval valé targyalasok soran nem rendezédik, az alabbi
jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva az Ugyfél szamara:

« Panasztétel a fogyasztdévédelmi hatésagoknal. Amennyiben Ugyfél fogyasztoi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetdéen a hatésag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl.

- Békeéltetd testulet. A termékek minéségével, biztonsagossagaval és a
termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birésagon kivili, békés rendezése
céljabol az Ugyfél eljarast kezdeményezhet a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes
szakmai kamara mellett mikod6 békeéltetd testuletnél. Bekeéltetd Testuletre
vonatkozo6 szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak minésul a kulén torvény szerinti
civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszdvetkezet, mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az
aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testulet elérhetdéségei:

*1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.

* Levelezési cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

* E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

» Fax: 06 46 501 099

* Telefon: 06 46 501 091, 06 46 501 870

— Birosagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztoi jogvitabol szarmazo kdvetelésének
bir6sag el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrél
sz06l6 1959. évi IV. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szolé 2013. évi V.
torveny rendelkezései szerint.

Online vitarendezési platform:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

12. EGYEB RENDELKEZESEK

12.1. A justa webaruhaz biztonsagi foka megfelel6, hasznalata nem jelent
kockazatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi dvintézkedéseket:
hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az
operacios rendszer biztonsagi frissitéseit. A Weboldalon valé vasarlas feltételezi az
Ugyfél részérél az Internet technikai és miiszaki korlatainak ismeretét és a
technolégiaval egyutt jar6 hibalehetéségek elfogadasat.

12.2. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani.
A Szolgaltaté a modositasokrél, azok életbe [épését megelbzben, a felhasznaldkat


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

e-mailben tajékoztatja. A mdédositasok életbe Iépésekor a regisztralt felhasznaldknak
az oldalra torténé bejelentkezéskor azokat kifejezetten el kell fogadniuk az oldal
hasznalatahoz.



